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Avant-propos

2023 a été une année qui a encore négativement médiatisé les thématiques LGBTIQ+ 
et plus particulièrement la question de la transidentité. Plusieurs attaques politiques 
ont été recensées. Le sujet de la «détransition» émerge dans le discours public à 
mesure que les questions liées aux personnes trans* sont médiatisées, suscitant un 
intérêt croissant pour les interventions médicales, psychologiques et sociales qui en 
découlent. 

Une récente enquête menée par Medico, Pellaton et Zufferey en 2023 a examiné la 
situation en Suisse romande en ce qui concerne la médicalisation des personnes 
trans* et/ou non binaires. Selon l’article, les adolescent.e.x.s souhaitant accéder 
à une hormonothérapie devaient attendre en moyenne 2 ans entre le 1er entretien 
psychothérapeutique et l’accès à un traitement hormonal de substitution. Parmi 
l’échantillon, 16,67% ont décidé d’interrompre ce traitement, mais aucune n’a 
exprimé de regret concernant la transition. Les raisons avancées comprennent des 
rejets familiaux importants, un malaise lié à un changement de personnalité, et un 
positionnement finalement agenré plutôt que binaire. Ce constat concorde avec 
les résultats de l’étude de Pullen Sansfacon (2023), où un nombre considérable de 
personnes «detrans» ne s’identifient pas à une identité cisgenre.
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ASSOCIATION

Dialogai

Dialogai, association LGBTIQ+ active depuis plus de 40 
ans et reconnue d’utilité publique, prévient les violences 
et discriminations en raison de l’orientation affective 
et sexuelle et/ou l’identité de genre, promeut la santé, 
propose écoute et soutien social et organise des activités 
communautaires. Dialogai dispose de services établis 
dans des locaux distincts : Checkpoint Genève, centre 
de santé communautaire et le Refuge Genève, espace 
d’accueil et d’hébergement pour jeunes LGBTIQ+ en 
difficulté et leur entourage. En référence au contrat de 
prestations 2021-2024 entre l’Etat de Genève et Dialogai, 
ainsi qu’à la décision 2019 de l’OFSP, à la stratégie 
Santé 2030 de Dialogai et au Projet Institutionnel du 
Refuge Genève, la mission s’inscrit dans la mise en 
œuvre d’actions dans les domaines de la santé, du social, 
de la lutte contre les LGBTIQ+phobies et d’activités 
communautaires, dans la mise en œuvre d’actions de 
promotion de la santé et de prévention de l’infection VIH 
et des IST auprès des populations LGBTIQ+. Ces missions 
s’inscrivent dans les buts statutaires de l’association.

En cette année 2023, ce sont 146’244  visites sur nos 
réseaux sociaux et notre site internet, 16 newsletters, 51 
nouveau.elle.x.s abonné.e.x.s, 16 apparitions médias, 211 
membres, et presque 8000 personnes concernées par nos 
prestations.
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La défense des droits des personnes LGBTIQ+ est au cœur de l’activité de Dialogai et fonde ses interventions dans 
tous les autres domaines. Elle s’adresse d’une part à la population générale qui a encore trop souvent une perception 
des questions d’orientation affective et/ou sexuelle et d’identité de genre reposant sur des à priori : elle prend alors 
la forme d’un plaidoyer en faveur des droits, de sensibilisations ou de formations, ou encore de mobilisations des 
réseaux. La défense des droits s’adresse, d’autre part, à la communauté LGBTIQ+ elle-même lorsqu’il s’agit de lui 
apporter une aide concrète face à des injustices ou pour l’informer précisément de ses droits.

Nombre de personnes sensibilisées

939

2018

232

2019

972

2020

1’337

2021

252

2017

619

2022

464

2023
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DÉFENSE DES DROITS

Diaolgai a accompagné 6 personnes, toutes liées à 
des situations de violence LGBTIQ+phobe ou ressentis 
comme tels. Des accompagnements spécifiques ont 
également été assurés, tels qu’une orientation vers 
l’association Asile LGBTIQ+ et la communication 
d’informations sur les activités communautaires de 
Dialogai pour une personne en situation de migration.

La ligne d’urgence de Dialogai a également été sollicitée 
par des personnes LGBTIQ+ de l’étranger. En effet, 
que ce soit par appel ou message, elle a permis de 
renseigner et d’orienter 7 personnes sur des questions 
liées au fait d’être LGBTIQ+ dans des pays en dehors 
de l’UE. Ces cas incluent notamment des personnes 
homosexuelles vivant au Bénin et au Sénégal. Dans ce 
contexte, les plateformes de renseignement comme 

ILGA World ont facilité l’identification d’organisations 
travaillant de près ou de manière transversale sur des 
questions de discriminations basées sur l’orientation 
affective et sexuelle et/ou l’identité de genre. Ce travail 
délicat nécessite une prise de contact et une évaluation 
minutieuse de la capacité de ces associations à assurer 
la sécurité des personnes demandeuses d’aide dans ces 
territoires.

Le Groupe de Travail sur les discriminations et 
agressions LGBTIQ+phobes dans l’espace public a 
organisé 3 réunions, rassemblant des autorités telles 
que la police cantonale, la police municipale, la Ville 
de Genève, ainsi que les associations représentées 
par Dialogai, Aspasie et le Centre Lavi. Une invitation 
a également été étendue à l’association Geneva Pride 
lors d’une des réunions, autour des enjeux de sécurité 
associés à la Pride du mois de juin. 

En matière de sensibilisations, nous avons réalisé 
20 séances, touchant 444 personnes, notamment 
des policier.ère.x.s cantonaux et municipaux, des 
employé.e.x.s de l’État, des fonctionnaires, et des 
employé.e.x.s et cadres d’entreprises privées. Nous 
constatons une augmentation de l’intérêt à la 
sensibilisation, ceci dans plusieurs secteurs qui ont 
pris contact afin de proposer des sensibilisations à leur 
personnel. Le secteur privé s’intéresse de plus en plus 
aux questions LGBTIQ+ par rapport au bien-être des 
employé.e.x.s.
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En ouverture de la Journée internationale contre l’homophobie, la biphobie et la transphobie, le 17 mai, une 
cérémonie commémorative en l’honneur de Bartholomé Tecia et toutes les victimes de LGBTIQ+phobies a été 
organisée par les associations LGBTIQ+ genevoises, la Ville de Genève et la République et le Canton de Genève. 
La cérémonie a eu lieu sur la place Bel-Air, où une plaque commémorative avait été inaugurée en 2013. Plusieurs 
allocutions ont été prononcées et un lancer de fleurs a marqué l’événement. Parmi les présent.e.x.s se trouvaient 
M. Alfonso Gomez, Conseiller administratif en charge de l’égalité et de la diversité de la Ville de Genève, et Mme 
Emilie Flamand-Lew, directrice du Bureau de promotion de l’égalité et de prévention des violences du Canton de 
Genève. Cette année, un hommage particulier a été rendu à l’association TransParents.

2023, a largement développé le réseau des entreprises intéressées par des mesures permettant une meilleure 
inclusion des personnes LGBTIQ+ dans leurs structures et/ou avec lesquelles elles sont en contact dans le cadre 
d’une prise en charge professionnelle. Nous avons fréquemment été sollicité pour développer des partenariats dans 
différents domaines, notamment pour réaliser des formations à l’inclusion des personnes LGBTIQ+ et accompagner 
des entreprises et administrations publiques dans le développement de mesures inclusives dans leur environnement 
de travail. Nous avons observé une augmentation des demandes émanant du secteur privé, qui manifeste un fort 
intérêt pour la création d'un environnement de travail inclusif envers les personnes LGBTIQ+. Nous constatons 
également une demande croissante pour des formations et des sensibilisations traitant des discriminations telles 
que le sexisme, le racisme et le handicap. Le secteur public n'est pas en reste, car l'un des départements de l'État de 
Genève a instauré une année thématique axée sur ces discriminations. Cette initiative a également offert à Dialogai 
l'opportunité d'établir des partenariats avec des expert.e.x.s dans ces différents domaines. Par ailleurs, Dialogai 
maintient sa collaboration avec les autorités en dispensant des formations sur les discriminations LGBTIQ+ à la police 
cantonale et municipale. Cette diversité de collaborations souligne l'importance croissante de la sensibilisation aux 
questions LGBTIQ+ dans des contextes variés, tant publics que privés, et témoigne de l'impact positif de ces initiatives 
sur les différentes sphères de la société genevoise. 

DÉFENSE DES DROITS
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En 2023, nous avons abordé et réalisé 16 projets liés à 
la santé mentale, ainsi que mis en place une campagne 
de promotion de la santé mentale axée sur la formation 
et la multiplication des secouristes en santé mentale 
par le programme de formation ensa. Pour accroître 
notre visibilité et notre impact, la décision a été prise 
de démarrer des projets en collaboration avec des 
organismes genevois en partenariat sur l’ensemble des 
projets.

Les ateliers, conférences et tables rondes sont des 
outils indispensables pour transmettre des informations 
santé de qualité. Nous abordons des thématiques 
parfois taboues et intimes, mais qui nous concernent 
tousxtes, telles que la santé anale. Nous avons également 
mené plusieurs ateliers en utilisant différents médias 
(projection vidéo, maquillage, etc.). 

L’événement qui a suscité le plus grand engouement est 
celui de la projection en plein air des épisodes de Drag 
Race France, durant l’été 2023. C’était un événement 
hautement symbolique car Moon, une animatrice des 
ateliers de maquillage de Dialogai, était une concurrente 
de cette compétition de téléréalité. La collaboration avec 
une autre Drag Queen, Drue, et l’activiste Nyx, engagé.e.x 
dans les thématiques LGBTIQ+ à Genève, a permis la 
réalisation de ce projet.

La santé gaie est et demeure une opportunité de discuter de la santé LGBTIQ+ sous toutes ses formes. Un projet 
dédié à briser l’isolement et à fournir des espaces pour cultiver un sentiment d’appartenance, afin de développer 
les capacités des personnes LGBTIQ+ à mieux vivre, à reconnaître leurs difficultés, à y faire face et à chercher 
un soutien adéquat au besoin. L’ensemble de ses activités a pour essence l’épanouissement de soi par la santé 
mentale et le développement des facteurs de protection contre les souffrances psychiques les plus fréquemment 
rencontrées au sein de la population LGBTIQ+. L’objectif inclut également la formation des professionnel.le.x.s de la 
santé et du social à ces thématiques.

Nombre de participant.e.x.s aux ateliers et conférences

1’469

2018

1’712

2019

1’262

2020

1’434

2021

597

2017

714

2022

901

2023

Nombre d’ateliers et conférences

10

2020

8

2021

11

2022

15

2023

Visites sur site internet Santé gaie

2’677

2020

2’525

2021

3’269

2022

2’600

2023
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SANTÉ GAIE
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Dialogai s’efforce, autant que possible, de servir de tremplin pour des projets, des structures ou des acteuricexs 
impliqué.e.x.s dans la thématique LGBTIQ+. Cela se manifeste notamment par la mise à disposition de locaux et 
la création de partenariats avec des personnalités queer. En conséquence, nous sommes fièr.e.x.s de constater 
l’ascension de nos intervenant.e.x.s sur les scènes locale et internationale, à l’image du destin et de la carrière de 
Moon. Elle nous a fait l’honneur d’être présente lors de la diffusion d’un de ces épisodes.

Les ateliers maquillage ont maintenu leur engagement en offrant des formations adaptées à la communauté 
LGBTIQ+, animées par une spécialiste engagée. Ces sessions fournissent un cadre essentiel pour discuter des 
stéréotypes sociaux, tout en permettant d’améliorer les compétences en maquillage en tenant compte des besoins 
spécifiques des personnes LGBTIQ+. Une session spéciale a été organisée à l’occasion de la Journée de Visibilité des 
personnes transgenres et non-binaires. 

RAPPORT D’ACTIVITÉS 2023

Au cours de l’année, notre engagement en faveur 
de la diversité s’est concrétisé à travers le projet de 
capsule vidéo intitulé «Regards Croisés». Ces vidéos, 
consistant en des interviews croisées, ont capturé des 
dialogues intergénérationnels, mettant en lumière les 
expériences, les luttes passées et les perspectives au sein 
de la communauté LGBTIQ+. L’objectif principal était de 
promouvoir une représentation positive de la diversité. 
Ces vidéos ont été intégrées à une table ronde, axée sur 
la prévention des discriminations. Cet événement a ainsi 
contribué à renforcer la reconnaissance des réalités 
vécues par la communauté LGBTIQ+ tout en soulignant la 
nécessité continue de travailler ensemble pour un avenir 
inclusif et égalitaire.

Les Euro Games sont le premier événement multisports 
célébrant la diversité en matière d’orientation affective 
et sexuelle, de caractéristiques sexuelles et d’identité 
de genre. En 2023, ils se sont déroulés à Berne et 
Dialogai a été représenté par son groupe de randonnée 
communautaire qui a pris part à la randonnée 
chronométrée ainsi qu’à la marche des fiertés à Berne. 

SANTÉ GAIE
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La question de l’expression du genre est devenue incontournable. Pendant le Jeûne genevois, l’Antenne LGBTI Genève et 
Dialogai ont organisé une après-midi d’échanges et d’explorations autour de la question « C’est quoi ton genre à toi ». 
Animé par Pascal Morier-Genoud et Hugo-Ambre, cet événement a offert une expérience révélatrice et enrichissante pour 
toutes les personnes intéressées par la réflexion sur l’expression du genre, indépendamment de leur identité de genre. 

L’événement «Sexe anal» a pleinement atteint ses 
objectifs en éduquant et en encourageant un dialogue 
ouvert sur la santé anale. Ce sujet a été traité grâce 
à l’intervention de deux médecins spécialisé.e.x.s en 
proctologie. L’aspect de la prévention de la santé sexuelle 
a été abordé par un intervenant de l’ASS. Les spécialistes 
de la santé ont fourni des informations détaillées et 
utiles, soulignant l’importance de prendre soin de cette 
partie du corps, indépendamment de l’âge, du sexe ou 
des préférences sexuelles. L’approche inclusive a favorisé 
une participation active du public, créant un espace 
propice aux questions anonymes, renforçant ainsi la 
confidentialité. 

RAPPORT D’ACTIVITÉS 2023

A la demande du Centre Espoir, antenne de l’Armée du 
Salut, nous avons mis en place une journée thématique 
sur les droits sexuels et reproductifs. En partenariat 
avec la Consultation en Santé Sexuelle des HUG, nous 
avons animé un atelier et tenu un stand pour diffuser 
des informations cruciales sur la santé sexuelle et 
reproductive, ainsi que sur les droits sexuels des individus. 

L’organisme ex-aequo Belgique, avec lequel nous avions 
partagé des pratiques en 2021, a invité Dialogai en 
tant que conférencier pour sa rencontre européenne 
sur la santé des personnes LGBTIQ+. Cette conférence 
européenne à Bruxelles, nous a permis de présenter, 
notre projet de formation de premiers secours en santé 
mentale, axé sur la population LGBTIQ+. 

Chaque année, Dialogai s’engage activement dans la campagne de sensibilisation contre l’homophobie et la 
transphobie organisée par la Ville de Genève autour du 17 mai pour IDAHOT. D’une part, nous sommes impliqués dans 
le groupe de travail inter-associatif, proposé par Agenda 21, où nous apportons notre expertise et notre sensibilité à la 
sélection des messages. D’autre part, nous suivons les orientations événementielles de la campagne. En 2023, nous 
avons eu le privilège de modérer une table ronde centrée sur les Familles choisies. Cet espace d’échange a permis de 
mettre en lumière et de rappeler la diversité des modèles familiaux. En reprenant les termes de Gabrielle Richard, nous 
avons exploré les diverses manières de « faire famille autrement ». 

Pour la 4ème année consécutive, Dialogai a été convié au festival de cinéma Filmar en America Latina. Au cours 
de cette collaboration, nous animons des discussions après la projection d’un film LGBTIQ+ où nous présentons les 
activités de l’association et discutons des thèmes abordés dans le film. Nous cherchons ainsi à susciter la réflexion sur 
les enjeux liés à l’identité de genre et à l’orientation affective et sexuelle.

SANTÉ GAIE
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En collaboration avec l’association des Personnes Vivant avec le VIH (PVA) et le Groupe 
Santé Genève (GSG), la Journée mondiale de lutte contre le SIDA, le 1er décembre 
a été commémorée par une série d’activités. En fin d’après-midi, une cérémonie 
interreligieuse à l’Église Saint-Joseph, réunissant 8 représentant.e.x.s de différentes 
communautés religieuses, s’est tenue, suivie d’une marche de commémoration laïque 
qui a traversé les rues de Genève jusqu’à la Maison de Quartier des Pâquis, clôturée 
par un apéritif dînatoire et une performance de la chorale « Les Genevoix ». La marche 
a été dédiée à la mémoire de toutes les personnes ayant perdu la vie en raison d’une 
infection au VIH. Cette initiative, menée en partenariat, a proposé une journée riche en 
sensibilisation et en soutien envers celleux touché.e.x.s par le VIH. 

RAPPORT D’ACTIVITÉS 2023

SANTÉ GAIE

Formations et sensibilisations

La formation des professionnel.le.x.s de la santé a connu une légère diminution en 
raison de la perte du mandat de formation des étudiant.e.x.s de médecine en 3ème 
année. Ces cours optionnels ne sont ouverts que si un nombre suffisant d’étudiant.e.x.s 
s’y inscrivent. 

Nous nous efforçons d’augmenter le nombre de secouristes en santé mentale capables 
de fournir une assistance aux personnes en souffrance psychique. L’objectif est d’élargir 
le filet d’aide en Suisse romande en augmentant le nombre de personnes en mesure 
de jouer un rôle de sentinelle. La mission de la formation des secouristes en santé 
mentale, ensa, orientée LGBTIQ+ est de fournir aux participant.e.x.s les compétences 
nécessaires pour identifier les manifestations de détresse psychique, aussi bien chez 
elleux-mêmes que chez autrui, et de les encourager à demander de l’aide. 

Après la phase de test, la Formation postgrade, CAS « Promotion de la santé et 
santé communautaire » à l’UniGe a officiellement intégré l’approche santé LGBTIQ+ 
dans son programme d’études. Cela favorise une approche pluridisciplinaire et 
pluriprofessionnelle, respectueuse de l’intégrité des personnes issues de la diversité 
LGBTIQ+. 

Nous avons également eu l’occasion de présenter le 1er épisode pilote du Podcast 
«Aidons-nous à aider», qui a réuni les voix du Refuge Genève et de Santé Gaie lors 
de l’organisation du petit-déjeuner d’Aire d’Ados, un moment de rencontre du réseau 
santé-social à l’épreuve de la crise suicidaire. Le Podcast sera largement diffusé dès 
septembre 2024. Dans le cadre du colloque biannuel du même collectif Aire d’Ados, 
auquel Dialogai participe, nous avons travaillé avec le Refuge Genève pour animer un 
atelier portant sur l’orientation affective et sexuelle et l’identité de genre des jeunes. 
Nous avons examiné les pressions actuelles auxquelles iels font face, identifié les 
raisons de ces pressions et présenté des suggestions d’accompagnement pour les 
soutenir.
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Être gay ensemble

Les activités communautaires sont au cœur de notre approche salutogénétique, offrant à chacun.e.x l’opportunité de 
s’engager dans des activités et comportements favorables à la santé, tout en enrichissant son capital culturel et social. 
Cette approche vise à promouvoir des modes de vie sains au sein de la communauté, encourageant la prévention et la 
promotion de la santé de manière inclusive. Les activités communautaires agissent comme des catalyseurs, renforçant 
le tissu social et culturel, créant un environnement propice à l’épanouissement individuel et collectif. En favorisant la 
participation active, cette approche promeut l’autonomie et la responsabilité individuelle en matière de santé, évitant 
ainsi le recours systématique à un suivi clinique pour maintenir le bien-être.

La méditation s’est déroulée sur un semestre, de janvier à juin lors de 22 séances.  En raison d’une faible 
fréquentation, nous l’avons interrompue pour repenser le concept. Le nouveau format sera lancé en 2024. 

RAPPORT D’ACTIVITÉS 2023

Le Tango Queer propose chaque mardi soir (44 mardis en 2023) depuis plusieurs 
années maintenant la pratique du tango argentin à celleux qui aspirent à se libérer des 
conventions de genre imposées. Durant la Geneva Pride 2023, le Tango Queer a été 
délocalisé, offrant ainsi un cours initiatique à l’ensemble des personnes présentes au 
village.

En 2023, une démarche vers davantage d’inclusivité a été entreprise avec un 
changement de nom, passant de « Gays randonneurs » à «Randonnée LGBTIQ+». Cette 
activité communautaire, toujours animée par Max et Jérôme, continue de fournir une 
opportunité idéale pour concilier la pratique sportive avec la découverte de nouveaux 
paysages, dans une ambiance conviviale. L’objectif constant de cette initiative est de 
créer un espace où la communauté peut se réunir en pleine nature, favorisant ainsi 
le bien-être physique et la formation de liens sociaux positifs. En participant à ces 
randonnées, les membres peuvent partager des expériences enrichissantes tout en 
encourageant un mode de vie sain et actif. Le groupe a participé aux Euro Games à 
Berne en plus des 10 sessions de marche.

SANTÉ GAIE
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Checkpoint Genève est un centre de santé communautaire à destination des HSH*, des FSF*, des personnes trans* 
et des TDS* ainsi que de leurs partenaires. Intervenant initialement en santé sexuelle, il prend aujourd’hui en 
charge des questions liées à la médecine générale, à la prévention liée à des épidémies virales, aux problématiques 
d’addiction via des thérapies individuelles ou de groupes et aux enjeux de santé mentale de manière plus générale. 
Centre de santé à part entière, les actes médicaux y sont remboursés par l’assurance obligatoire de soins.

Nombre de primo-testés

127

2018

23

2019

56

2020

116

2021

696

2022

Nombre de personnes vues

dont nouvelles personnes usagères

1’839

2018

414

2’006

2019

378

2’239

2020

411

2’545

2021

719

4’253

2022

684

1’650

2017

431

5’438

2024

922

RAPPORT D’ACTIVITÉS 2023

2020
435 VCT
409 suivis PrEP
229 vaccins
40 consultations 
téléphoniques durant 
la fermeture due au 
confinement de mars
64 suivis pour des 
dépendances
922 tests VIH
3198 dépistages d’ISTs

2021
664 VCT
984 PrEP
205 vaccins 
183 suivis 
pour des dépendances
1123 tests VIH 
2837 dépistages d’ISTs 
87 PEP
123 consultations de 
médecine générale

2022
1182 VCT
1665 suivis PrEP
141 vaccins
163 suivis pour des 
dépendances
1472 tests VIH
3728 dépistages d’ISTs,
4215 consultations ont 
été réalisées dont 3500 de 
médecine de 1er recours

2023
1613 VCT
2001 PrEP
70 PEP
181 vaccins
3131 tests VIH
12688 dépistages d’ISTs
5438 consultations

Autres statistiques

CHECKPOINT GENÈVE
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Les capacités d’accueil ont augmenté de nouveau en 
2023 avec une ouverture du service du lundi au vendredi 
de 9h à 20h. Cet élargissement des capacités d’accueil 
répond à la demande et se justifie par la recherche 
d’un lieu non-jugeant, sécurisant et bienveillant 
pour effectuer ses démarches en santé. Encore trop 
d’usager.e.x.s décrivent des expériences discriminantes 
dans leurs lieux de soins habituels. Le niveau de 
fréquentation du centre a été tel que l’augmentation des 
capacités d’accueil a dû être repensée et augmentée en 
septembre 2023 avec l’embauche d’un nouvel infirmier. 
Un peu moins d’un.e.x usager.e.x sur 5 est un.e.x nouvel.
le.x usager.e.x ; ceci s’explique par l’expertise en santé 
sexuelle des intervenant.e.x.s mais aussi par une 
multiplication des expériences négatives dans les autres 
circuits de soin, liées à des évènements de discrimination 
relative à l’orientation affective et sexuelle et/ou 
l’identité de genre des personnes.

L’expertise de Checkpoint Genève est plébiscitée par 
nombre d’acteuricexs du réseau médical et sanitaire 
genevois et poursuit sa participation à divers réseaux 
et groupes de travail en lien avec les questions de santé 
sexuelle ou de santé mentale. Des formations ont été 
menées auprès de professionnel.le.x.s de la santé ou de 
travailleureusexs sociaux pour sensibiliser aux enjeux 
de santé de notre communauté. Checkpoint Genève a 
également participé à des événements de santé publique 
comme le don du sang. L’année a encore confirmé 
que c’est par la formation et la sensibilisation que les 
mentalités évoluent et que les prises en soin s’améliorent. 
L’on observe une amélioration du niveau de connaissance 
des enjeux communautaires par les professionnel.le.x.s 
non communautaires. Cela favorise la prise en soin en 
partenariat des usager.e.x.s et contribue à diminuer le 
risque de stigmatisation et de discrimination dont sont 
encore sujets les LGBTIQ+. Ces informations nouvelles 
et mises à jour bénéficient également aux autres 
communautés, les soignant.e.x.s rencontré.e.x.s mettant 
en pratique par la suite les nouvelles données transmises. 
En sensibilisant les différents acteuricexs aux enjeux 
particuliers de santé de la communauté et en informant 
sur les prises en soin possibles au centre, nous favorisons 
touxtes ensemble l’accès aux soins. Checkpoint 
Genève a travaillé au cours des dernières années à des 
collaborations multiples avec le tissu associatif, socio-
sanitaire et médical du Grand Genève dans le but de faire 
évoluer les compétences des équipes et d’améliorer les 
prises en soin des patient.e.x.s du centre en facilitant les 
réorientations vers des services adaptés. Nous avons pu 
constater qu’il est difficile de créer un réseau répondant 
aux exigences communautaires et proposant une prise en 
soin bienveillante, non-jugeante et non discriminante à 
nos usager.e.x.s.

RAPPORT D’ACTIVITÉS 2023

CHECKPOINT GENÈVE
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Le travail effectué par Dialogai a également permis 
de mettre en avant à deux reprises la situation des 
personnes vivant avec le VIH et l’importance de 
continuer à donner des moyens aux acteuricexs 
communautaires. Soutenu par le rapport d’ONUSIDA, 
les communautés doivent continuer d’affirmer leur 
capacité à mettre fin au VIH. Par leur travail d’aller-vers, 
essentiel, elles réussissent à atteindre un maximum 
de concerné.e.x.s. La situation en Suisse est loin d’être 
idyllique. Les discriminations subies sont un frein à 
l’accès aux soins. Les personnes vulnérables sont plus 
que jamais en danger, comme le montrent les chiffres 
nationaux concernant les nouvelles infections. En 2023, 
2/3 des nouvelles infections au VIH à Checkpoint Genève 
concernaient des personnes issues de la migration, pas 
toujours en situation légale sur le territoire suisse. 

La vaccination MPox n’a pas rencontré le succès attendu. 
La tâche de prévention et de promotion de la santé 
en lien avec cette question n’a pas été rendue facile, 
l’arrivée tardive de la vaccination en Suisse a poussé 
la majorité des personnes concernées à se rendre à 
l’étranger. Nous pouvons, ici, déplorer le manque de 
vision stratégique claire concernant la vaccination 
Mpox et les informations parfois divergentes entre les 
différents acteuricexs de santé publique concernant les 
stratégies vaccinales. Les autres campagnes vaccinales 
continuent d’être accueillies favorablement par les 
membres de la communauté qui les plébiscitent. L’on 
observe une augmentation du nombre d’usager.e.x.s 
souhaitant accéder à la vaccination HPV et ayant plus de 
26 ans, ce qui démontre l’importance de promouvoir cette 
vaccination chez les – de 26 ans. Diverses études pointent 
du doigt l’intérêt de la vaccination Bexsero dans notre 
communauté ou bien même de la prise de doxycycline 
en action préventive pour des pratiques sexuelles 
particulièrement exposantes (sexualité multipartenaire, 
sexe en groupe, etc.) ; si Swiss Medic ne s’est toujours 
pas saisi de la question, les membres de la communauté 
ont elleux commencé à s’informer et à se procurer parfois 
les médications via des marchés parallèles. Checkpoint 
Genève accompagne les usager.e.x.s en prévenant 
des risques et des méfaits liés à certaines prises de 
médication. 

Les campagnes ASS connaissent un succès moindre au 
fil des années s’expliquant toujours pas l’essor de la PrEP 
mais la gratuité pour les moins de 26 ans est un argument 
attractif. Cette offre connaît un succès particulièrement 
dans les lieux de dragues (sauna, sexe-club) où les plus 
jeunes qui n’ont pas toujours ni les moyens ni le courage 
de venir jusqu’au centre apprécient la réalisation des 
BIG5. Les chiffres montrent que l’accès aux tests et aux 
traitements est toujours important. Le développement 
de la PrEP se poursuit. Son accès financier facilité a 
permis d’inscrire un grand nombre de personnes dans la 
régularité d’accès au dépistage. Le nombre d’infection 
asymptomatique traité est important ce qui contribue 
largement à casser les chaînes de contamination.

La question du Chemsex reste majeure dans la 
communauté sans pour autant connaître une explosion 
du nombre de cas. Les problématiques d’addiction 
continuent d’être prises en charge selon le modèle 
Minnesota. Les consultations individuelles sont 
nombreuses et la fréquentation du groupe a augmenté ; 
l’accompagnement par les pair.e.x.s montre sa plus-value. 
D’ailleurs, comme les années précédentes, les demandes 
émanent de divers cantons (Zurich le plus éloigné) et 
même de l’étranger (Paris), les accompagnements étant 
rendus possibles grâce à la visioconférence.

RAPPORT D’ACTIVITÉS 2023

CHECKPOINT GENÈVE
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Dialogai mène des actions de prévention, de promotion de la santé et de dépistage au 
plus proche des usager.ère.x.s en se rendant dans les établissements de la région. Ces 
actions permettent de toucher un public sensiblement différent de celui fréquentant 
Checkpoint Genève, notamment les plus jeunes. Les Checkpoint mobiles proposent 
des dépistages sur le terrain, de l’information, la présentation de nos activités ainsi que 
l’orientation au besoin du public rencontré. La présence sur les lieux de rencontre reste 
primordiale. Il est toujours difficile pour certaines personnes de se rendre au centre 
de peur de croiser des personnes qu’elles connaitraient. Nous rencontrons également 
fréquemment des membres ne se sentant absolument pas concerné.e.x.s et aux discours 
irrationnels sur les enjeux de santé. Notre présence dans ces espaces nous permet de 
réaffirmer des principes de base en matière de santé et de réduction des risques.

Nous avons développé, en complément, l’approche du travail de proximité numérique. 
La présence de Dialogai sur les sites de rencontre est également un atout majeur. Il 
s’agit d’assurer une présence sur les plateformes de rencontres gays avec la posture 
d’un.e.x intervenant.e.x hors-murs, les bénéfices sont multiples : elle offre une vitrine 
peu coûteuse, permanente des services de Dialogai ; nous pouvons répondre à notre 
mission d’information à travers des entretiens personnalisés et gagner en profondeur 
grâce au format anonyme par écran interposé et nous touchons une population variée, 
contrairement aux terrains physiques. La distance mise par l’écran permet des échanges 
parfois plus libres pour les usager.e.x.s. Enfin, certaines problématiques et notamment 
celles liées au Chemsex isolent considérablement les usager.e.x.s qui ne fréquentent 
plus ni les lieux de rencontre ni les centres de santé. Ici encore, les besoins humains 
pour fournir un travail qualitatif sont considérables et doivent être soutenus.

PROMOTION DE LA SANTÉ OUTREACH  
ET CHECKPOINT MOBILE

Autres statistiques:

Nombre de lieux visités 
2017 : 19 · 2018 : 19 
2019 : 20 · 2020 : 14
2021 : 15 · 2022 : 15
2023 : 15
 
Nombre d’heures 
consacrées aux actions 
de proximité
2017 : 838 
2018 : 843
2019 : 810
2020 : 958 (dont 291 
heures de de terrain 
et 667 pour l’ORW 
numérique) 
2021 : 959 ( 476 heures 
de de terrain et 483 
pour l’ORW numérique) 
2022 : 646 (528h 
terrain + 116 h ORW 
numérique)
2023 : 908 (794h 
terrain + 114h ORW 
numérique)
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Nombre d’actions de promotions de la santé

31

2018

21

2019

37

2020

33

2021

47

2022

47

2023

Nombre de préservatifs mis à disposition

5’600

2018

4’170

2019

1’950

2020

3’850

2021

3’250

2022

2’750

2023

En 2023 ce sont 15 lieux d’interventions : 
4 lieux de sexe ; 6 lieux festifs et 
communautaire ; 5 lieux de rencontres. Soit, 
55 actions (sur 56 projetées initialement) de 
promotion de la santé et de communication 
effectivement organisées, durant lesquelles 
nous avons réalisés 341 entretiens 
personnalisés : 37 actions de Checkpoint 
mobile de VCT « Volountary Counseiling 
& Testing » ; 18 actions de prévention et 
promotion de la santé sexuelle ou promotion 
des campagnes dans le milieu festif ou 
établissements de sexe dont 5 actions parcs 
& toilettes VCT et prévention avec Aspasie 
dans le cadre de nos actions communes 
auprès des HSH qui fréquentent ces lieux et 
6 tournées des bars, ainsi que 2 interventions 
successives à la Geneva Pride. Sur le terrain, 
un nombre de 341 entretiens personnalisés 
durant des actions, auxquels l’on peut 
additionner les 154 entretiens issus du 
profil d’ORW numérique, pour un total de 
495 personnes avec qui nous avons eu un 
entretien (471 en 2022).
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ORW Numérique 

Au cours de la période du 16 janvier au 13 avril et du 
11 juillet au 27 novembre, une présence active sur 
l’application a été maintenue, totalisant 114h. Cette 
activité a généré un nombre significatif de 890 visiteurs 
(879 en 2022), provenant de 6180 clics sur des profils 
connectés (6430 en 2022). Les interactions ont été 
marquées par l’envoi de 824 messages et l’établissement 
de 480 contacts, avec un impressionnant taux de retour 
de 64%. Par ailleurs, 154 entretiens personnalisés (141 
en 2022) ont été réalisés, avec une moyenne de 1,36 
entretien/heure de connexion. Plus d’un quart (26%) des 
échanges ont lieu avec des personnes entre 33 et 40 ans, 
alors que les 18-25 ans représentent 5% des interactions. 
À noter également 25 contacts spontanés, chacun ayant 
conduit à un entretien personnalisé correspondant. En 
termes d’orientation vers des services spécifiques, 27 cas 
ont été recensés, exclusivement dirigés vers Checkpoint 
Genève. Ces chiffres attestent d’une utilisation dynamique 
de l’application, mettant en lumière une efficacité notable 
dans l’engagement, la communication et l’orientation 
des utilisateurs. En effet, 6% sont novices en matière de 
connaissances, 17% ont des connaissances basiques.

Ce projet de sensibilisation déployé en ligne demeure 
une initiative essentielle visant à diffuser également les 
messages préventifs de l’ASS. Cette plateforme continue 
de jouer un rôle clé dans l’amplification des campagnes 
nationales de prévention en matière de santé sexuelle. 
Notre initiative se concentre sur la plateforme de 
rencontres Planète Roméo au cours de l’année écoulée.

PROMOTION DE LA SANTÉ OUTREACH  
ET CHECKPOINT MOBILE
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Le Refuge Genève, est un service social accueillant les jeunes LGBTIQ+ (jusqu’à 30 ans) en difficulté, ainsi que leur 
entourage. L’équipe axe son travail sur toutes les dimensions de la vie nécessitant un accompagnement socio-éducatif 
professionnel ou une intervention (scolaire, professionnelle, familiale, sociale, médicale et sociétale). Le service bénéficie 
d’un accueil libre ouvert tous les jours de la semaine de 13h à 20h. La structure propose également un hébergement pour 
les 18/25 ans et des sensibilisations pour les jeunes et les professionnel.le.x.s.

LE REFUGE GENÈVE

Autres statistiques:

Accueil libre 
2020: 463 visites 
2021: 1’305 visites
2022 : 1’660 visites
2023 : 1’538 visites

Temps moyen 
d’hébergement en 2023:  
2,5 mois

Nombre total de jeunes 
depuis la création du 
Refuge Genève (2015)
2020 : 396 
2021 : 614
2022 : 746 
2023 : 895

RAPPORT D’ACTIVITÉS 2023

Jeunes accueilli.e.x.s au Refuge Genève

71

2018

100

2019

126

2020

250

2021

208

2022

213

2023

Hébergements

7

2018

4

2019

6

2020

7

2021

6

2022

4

2023

213 jeunes ont été accueilli.e.x.s en 2023 dont 144 nouvelles personnes, portant le nombre total de jeunes suivi.e.x.s 
depuis 2015 à 895. Le nombre d’anciennes situations représente aujourd’hui un tiers des suivis de l’année, ce qui reste 
conséquent.
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Répartition des jeunes non cisgenres 
La population des jeunes accueilli.e.x.s en raison de 
leur identité de genre reste majoritaire mais se stabilise. 
L’on peut toutefois constater que la proportion des 
jeunes venant pour des questions d’orientation affective 
et sexuelle continue d’augmenter toujours avec une 
parfaite parité entre les hommes et les femmes. Les 
personnes cisgenres sont, au prorata de l’année dernière, 
légèrement plus nombreuses. Elles identifient donc 
toujours le Refuge Genève comme un lieu ressource. Des 
questions d’orientation affective et sexuelle sont bien 
sûr traitées avec les jeunes venant pour des questions 
d’identité de genre.

Répartition des jeunes non cisgenres 
Comme les années précédentes, les hommes trans sont 
plus nombreux, suivi par les personnes non-binaires, 
queer ou ne se définissant pas. Les femmes trans sont les 
moins présentes.

LE REFUGE GENÈVE

Répartition globale des âges  
La proportion des mineur.e.x.s de moins de 15 ans 
continue de diminuer au profit des 18/25 ans. On observe 
toutefois une parfaite égalité entre les mineur.e.x.s et les 
majeur.e.x.s. Les jeunes suivi.e.x.s depuis un certain ont 
aussi grandi. Toutefois, l’accueil des nouvelles personnes 
enregistre un âge plus avancé que ces dernières années.

L’accueil libre a compté 1538 visites (contre 1660 en 2022). Sa fréquentation reste stable avec une légère baisse. 
L’automne extrêmement pluvieux a ralenti la fréquentation. D’août à décembre, un.e.x membre de l’équipe restait à 
recruter et cela a réduit le temps dédié à l’accueil libre. 42 (contre 46 en 2022) groupes se sont tenus dont 14 NTH 
réservés à l’identité de genre, 22 groupes ouverts à tousxtes et 6 groupes Focus (sur une thématique en particulier). 2 
fêtes de fin d’année (scolaire et calendaire) ont clos l’année.
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L’équipe a réalisé 503 entretiens de suivi individuel 
avec les jeunes. En sus, 99 entretiens de travail avec 
l’entourage (familles) (contre 84 en 2022) et 8 groupes 
enTourage ont eu lieu. 45 familles approchées cette 
année dont 11 nouvelles. Les anciennes familles restent 
majoritaires, il semblerait que le suivi soit au plus 
long court. Le travail avec les familles est stable mais 
notre inquiétude demeure quant au contexte actuel 
dû aux médias, polémiques et questions autour des 
transidentités chez les mineur.e.x.s. La fréquentation du 
groupe enTourage semble particulièrement impactée. 
A noter également que la création de l’association 
TransParents offre aujourd’hui une nouvel espace 
ressource aux proches. Cette association n’offre pas 
de groupe encadré par des professionnel.le.x.s, notre 
prestation reste complémentaire et primordiale pour 
accompagner le cheminement familial.

LE REFUGE GENÈVE

Nous avons eu 5 hébergé.e.x.s, 3 hébergements en cours entre 2023 et début 2024, 1 hébergement en cours entre 
2022 et 2023. Le temps d’hébergement reste court, environ 2,5 mois en moyenne.

35 sensibilisations (contre 46 en 2022) dispensée par 
le Refuge Genève ont eu cours. Tout comme l’année 
dernière, les heures consacrées sont plus parlantes car 
les sensibilisations proposées sont plus longues. Ainsi, en 
2022 le nombres d’heures consacrées aux sensibilisations 
était de 7070, il est de 7190 en 2023. Nous avons donc 
dispensé davantage d’heures de sensibilisations. Ce 
nouveau tableau exprime ainsi les heures y consacrées.

Le Refuge Genève délivre des sensibilisations dans les 
milieux scolaires, sociaux et de santé. Nos interventions 
restent importantes dans le milieu scolaire. Toutefois, à 
force d’intervenir, le besoin se fait moins ressentir de la 
part des établissements. Cela ne sous-entend pas qu’il n’y 
soit plus présent, bien au contraire. Les sensibilisations 
en milieu scolaire ont bien chuté en rapport aux autres 
années, cela peut s’expliquer par différents facteurs. 
Notamment, le fait que les écoles ayant déjà reçu des 
formations ont plus de connaissance pour intervenir 
sans notre accompagnement, ce qui peut parfois résulter 
en une péjoration de la situation. En effet, même si les 
connaissances sur les thématiques LGBTIQ+ sont de 
plus en plus acquises, les professionnel.le.x.s du milieu 
scolaire ne sont pas forcément formé.e.x.s pour répondre 
aux différentes questions des élèves.

La collaboration avec le Tribunal des Mineur.e.x.s a été 
relancée. 3 accompagnements en prestation personnelle 
ont pu être délivrés.
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L’état de santé des jeunes

L’on note une diminution des problèmes de santé 
mentale, cependant un tiers des données des jeunes 
n’a pas été récolté du fait que certain.e.x.s jeunes 
fréquentent l’accueil libre sans suivi socio-éducatif. 
L’isolement social semble plus fort chez les jeunes qui 
viennent nous solliciter par rapport aux autres années. 
Nous remarquons que le profil des jeunes est de plus en 
plus complexe. Celleux qui font partie de la communauté 
et n’éprouvant peu ou pas de difficulté trouvent des 
ressources dans leur entourage et nous démarchent 
moins.

L’on note également une augmentation des ruptures 
scolaires, ce qui est particulièrement inquiétant au 
vu de la diminution de la collaboration avec le DIP et 
donc des interventions scolaires faites par le Refuge 
Genève. Dans le recueil de données nous distinguons les 
jeunes qui sont en rupture scolaire de celleux qui sont 
encore à l’école mais dans un climat scolaire difficile, 
ces dernier.e.x.s sont moins en nombre en 2023. Quand 
nous intervenons dans les établissements scolaires cela 
concernent en grande partie les jeunes vivant un climat 
difficile à l’école. Leur diminution peut s’expliquer par 
l’impact de nos interventions. Ce rapprochement ne peut 
se faire pour les jeunes déjà en rupture scolaire.

Comme le montre les chiffres et le tableau ci-dessus, l’on 
note une baisse des conséquences sur la santé mentale 
mais une augmentation significative des conséquences 
sociales telles que l’isolement, le logement et donc le 
climat dans la famille.

RAPPORT D’ACTIVITÉS 2023

LE REFUGE GENÈVE
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COMITÉ ET ÉQUIPE

Christophe Catin, Directeur administratif
Juliette Di Giorgio, Directrice générale 
Abdurahman Mah, Chargé de projet en 
promotion de la santé communautaire
Xavier Deprey, Chargé de promotion de la 
santé logistique jusqu’au 31.12.2023
Rafael Blanc, Médecin responsable 
Loïc Michaud, Infirmier responsable
Cédric Mariano, Infirmier
Marc Ferreira, Infirmier depuis le 
01.09.2023
Vanessa Köellner, Psychologue jusqu’au 
30.04.2023
Edoardo Riboni, Psychologue
Giuliano Bizon, Psychologue 
Isabelle Favre, Chargée de lutte contre les 
discriminations jusqu’au 30.09.2023
Alexe Scappaticci, Coordinateurice social
Raphaël Depallens, Educateur social 
jusqu’au 31.08.2023
Justine Mathier, Educatrice sociale 
chargée d’animation 
Marjorie Lottaz, Educatrice sociale 
chargée d’animation 
Charlotte Pellaton, Educatrice sociale 
depuis le 01.08.2023
Arion Dërmaku, Stagiaire puis travailleur 
social chargé d’animation jusqu’au 
15.11.2023
Antoine Paugam, Educateur social 
jusqu’au 31.10.2023
Margaux Barbalarga, Assistante médicale
Anthony Magnin, Assistant administratif 
depuis le 17.04.2023
Flavien Bonelli, Secrétaire d’accueil 
jusqu’au 31.12.2023

Olivier Pellaud, Secrétaire d’accueil 
jusqu’au 31.03.2023
Tomas Petkovski, Secrétaire d’accueil
Abdoulaye Samb, Secrétaire d’accueil 
jusqu’au 30.05.2023
Mandarine Salzmann, Secrétaire d’accueil 
jusqu’au 30.11.2023
Rodolphe Coulon, Assistant administratif 
et vie associative depuis le 01.12.2023
Benjamin Damecourt, Volontaire
Etienne Gomez, Volontaire
Damian, Volontaire
Dre Astrid Zawodnik, Volontaire
Dre Sandra de Sousa, Volontaire
Edouardo, Volontaire
Edouard / Drue, Volontaire
Florent Jouinot, Volontaire
Nicolas Z., Volontaire
Nyx, Volontaire
Rachel Boccara, Volontaire
Romain M., Volontaire
Alexandre G., Volontaire
Théo Ludovic Buckmaster, Volontaire 
Vincent Namy, Volontaire
Emilie Bretton, Volontaire
Qantu  Derippe, Volontaire
Thérèse Guevaraz, Volontaire
Bahareh Jamali, Volontaire
Sébastien Waeger, Volontaire
Julien Calligaro, Volontaire
Baptiste Granata, Volontaire 
Lou André, Volontaire 
Miguel Limpo, Chargé de communication, 
Agence Pleez

Équipe

RAPPORT D’ACTIVITÉS 2023

Matthias Erhardt, Président 
Leona Godfrey, membre
Eric Amato, trésorier 
Roger Gaberell, membre
Marc Wuarin, membre
Dario Muñoz, membre
Caroline Rosenberg, membre

Comité

Julien Calligaro, membre jusqu’au 30.11.2023
Jacques Douzals, membre jusqu’au 25.05.2023
Olivier Galetto, membre jusqu’au 25.05.2023
Kyran Latter, membre jusqu’au 25.05.2023
Bryan Logiudice, membre jusqu’au 21.02.2023



24

ASSOCIATION

Nos soutiens

Dialogai remercie infiniment tous ceux et toutes celles qui ont contribué au budget 
2023, par leur investissement, ils rendent nos activités possibles. 

OFSP ; ASS ; République et Canton de Genève (DCS, DSES, DIP, DF); Ville de Genève 
et le service Agenda 21; Bardonnex , Carouge, Cartigny, Choulex, Genthod, Lancy, 
Meyrin, Onex, Plan-les-Ouates, Puplinge, Satigny, Thônex, Veyrier ; LGBT Youth Found 
; les autres fondations privées ; les donateur.rice.x.s privé.e.x.s et les associations, 
les membres et volontaires ; Antenne LGBTI Genève ; Ava / Moon ; Festival Filmar 
en America Latina ; Hugo Ambre ; Jamal Phoenix ; Jérôme et Max ; Les Genevoix ; Le 
Fesses-tival Genève ; Pascal Morier-Genoud ; PVA ; GsG ; Renaud / Lily Taxiss ; CRAQ ; 
Asile LGBTIQ ; La Fédération genevoise des associations LGBT ; La Fédération romande 

Votre soutien compte pour nous ! 

En soutenant financièrement Dialogai, vous permettez la poursuite de nos activités et 
le développement de nouveaux projets. Vos dons sont fiscalement déductibles dès lors 
que vous êtes imposés en Suisse et une attestation fiscale vous sera adressée si vous le 
souhaitez.

Vous avez également la possibilité de faire un don régulier (mensuel ou autre) ou un 
legs. Dans ce cas, n’hésitez pas à nous contacter à info@dialogai.org ou directement par 
téléphone au 022 906 40 40.
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Rue de la Navigation 11
1211 Genève 21

Tél. 022 906 40 40
info@dialogai.org

CCP 12-18945-1




